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Na temelju ¢lanka 178. Poslovnika Hrvatskoga sabora u prilogu upuéujem,
radi davanja miSljenja, Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
potroSalkom kreditiranju, s Konalnim prijedlogom zakona, koji je predsjedniku
Hrvatskoga sabora dostavio Goran Aleksi¢, zastupnik u Hrvatskom saboru, aktom od 12.

srpnja 2017. godine uz prijedlog da se sukladno ¢lanku 204. Poslovnika Hrvatskoga sabora
predloZeni Zakon donese po hitnom postupku.
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PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA

Predmet: Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o potrosackom
kreditiranju, s Kona¢nim prijedlogom zakona

Na temelju ¢lanka 85. Ustava Republike Hrvatske (NN 85/10 — pro¢i§éeni tekst i 05/14 —
Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske) i ¢lanka 172. Poslovnika Hrvatskog sabora (NN
81/13, 113/16), podnosim Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o potro§ackom
kreditiranju, s Konaénim prijedlogom zakona.

U skladu sa ¢lankom 204. Poslovnika Hrvatskog sabora, prilazem potreban broj potpisa
zastupnika koji podrZavaju da se Zakon donese po hitnom postupku.

Prijedlog zakona podrzava 78 zastupnika.

U skladu sa ¢lankom 174. stavkom 2. Poslovnika Hrvatskog sabora, u postupku donosenja
Zakona na sjednici Hrvatskog sabora i njegovih radnih tijela, sva potrebna obrazloZenja dat e
zastupnik Goran Aleksic.

Zastupnik

Goran Aleksié
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I. USTAVNA OSNOVA ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavna osnova za donoSenje Zakona sadrZana je u €lanku 2. stavku 4. podstavku 1. i €lanku
85. Ustava Republike Hrvatske (NN 85/10 — pro€i§€eni tekst 1 05/14 — Odluka Ustavnog suda
Republike Hrvatske).

II. OCJENA STANJA I OSNOVNA PITANJA KOJA SE TREBAJU UREDITI
ZAKONOM, TE POSLJEDICE KOJE CE DONOSENJEM ZAKONA PROISTECI

a) Ocjena stanja i osnovna pitanja koja se ureduju Zakonom

Zakonom o potrosa¢kom kreditiranju (ZPK, Narodne novine 75/09, 112/12, 143/13, 147/13,
9/15, 78/15 i 102/15) njegovim ¢lankom 11.a stavkom 5. propisano je (u Zakon uneseno
njegovim izmjenama i dopunama — ZIDZPK NN 143/13 s primjenom od 1.1.2014.):

»(3) Za sve postojece ugovore o kreditu sklopljene do stupanja na snagu ovoga Zakona, u
kojima nisu defnirani parametri i njihove uzrocno posljedicne veze, vjerovnik u skladu s ovim
¢lankom,

mora defnirati parametar, i to jednu od sljedecih varijabli:

- referentnu kamatnu stopu (EURIBOR, LIBOR) ili

- NRS ili

- prinos na Trezorske zapise Ministarstva financija ili

- prosjecnu kamatnu stopu na depozite gradana u odnosnoj valuti

te fiksni dio kamatne stope i razdoblja promjena kamatnih stopa. Pri tome, promjenjiva
kamatna stopa kod ugovora o stambenom kreditu sklopljenih uz valutnu klauzulu, kod kojih je
teCaj ugovorene strane valute u odnosu na ugovoreni tecaj na dan prvog koristenja kredita
aprecirao za vise od 20%, za sve vrijeme dok takva aprecijacija postoji, ne smije biti visa od
prosjecne ponderirane kamatne stope hrvatskih kreditnih institucija uz koju su stambeni
krediti u odnosnoj valuti odobravani, umanjene za 30%, zaokruZeno na dva decimalna
mjesta. To zakonsko ogranicenje visine kamatne stope se primjenjuje iskljucivo jednokratno i
tijekom ogranicenja kamatna stopa je nepromjenjiva, a ovo ogranicCenje konacno se prestaje
primjenjivati s prvim dospijecem kreditne obveze nakon $to ugovoreni tecaj odnosne valute
deprecira na razinu ispod

navedene aprecijacije, kontinuirano u razdoblju od 30 kalendarskih dana. Hrvatska narodna
banka ¢e do 15. prosinca 2013. godine objaviti podatak o prosjecnoj kamatnoj stopi iz ovoga
stavka. Vjerovnici su u roku od Sest mjeseci nakon prestanka primjenjivanja zakonskog
ogranicenja visine kamatne stope duzni, ponuditi konverziju preostalog dijela neotplacenog
kredita u kunski ili kredit s valutnom klauzulom EUR. Ako duZnik ne pristane na konverziju u
roku od mjesec dana od datuma ponude, nastavak otplate kredita vrsi se prema ugovorenim
uvjetima, pri Cemu ne vrijedi ogranicenje maksimalne kamatne stope iz ¢lanka 11.b ovoga
Zakona u odnosnoj valuti, nego najpovoljnije ogranicenje koje vrijedi za ostale valute
sukladno c¢lanku 11.b stavku 1. ovoga Zakona. Troskovi ugovaranja u skladu s ovim stavkom i
svi popratni tro§kovi u vezi s tim, ne smiju se zaracunati korisniku kredita. “

U ZIDZPK NN 143/13 ¢lankom 13. propisano je:

"Clanak 13.
(1) Clanak 3. ovoga Zakona u dijelu koji se odnosi na clanak 11.a stavak 5. Zakona o
potrosackom kreditiranju (»Narodne novine«, br. 75/09. i 112/12.) primjenjuje se na sve
ugovore o potrosackom kreditu neovisno o datumu sklapanja ugovora o kreditu.



(2) Za postojece ugovore o kreditu sklopljene do stupanja na snagu ovoga Zakona, u kojima
nisu definirani parametri i njihove uzrocno-posljedicne veze, vjerovnici moraju s duinikom
uskladiti kamatnu stopu, odredivanjem parametra i fiksne marZe, kao i razdoblja promjena
kamatnih stopa, najkasnije do 1. sijecnja 2014.

ZPK-om ¢lankom 26. stavkom 1. podstavkom 28. i stavkom 2. propisano je:

v,,Kazne
Clanak 26.

(1) Novéanom kaznom od 80.000,00 do 200.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrSaj vjerovnik ili
kreditni posrednik:

- ako protivno odredbama clanka 11.a stavka 5. ovoga Zakona za postojece ugovore o kreditu
u kojima nisu definirani parametri i njihove uzrocno-posljedicne veze ne ugovori s duznikom
parametar, i to jednu od sljedecih varijabli: EURIBOR, LIBOR, NRS, prinos na Trezorske
zapise Ministarstva financija ili prosjecnu kamatnu stopu na depozite gradana u odnosnoj
valuti

te fiksni dio kamatne stope i razdoblja promjene kamatnih stopa ili kod stambenih ugovora o
kreditu, kod kojih je teCaj ugovorene strane valute u odnosu na ugovoreni tecaj na dan prvog
koriStenja kredita aprecirao vise od 20 %, ne primjenjuje zakonsko ogranicenje visine
kamatne stope ili po prestanku aprecijacije ne ponudi potroSacu konverziju preostalog dijela
neotplacenog kredita u kunski ili kredit s valutnom klauzulom EUR bez naknade ili potroSacu
zaracuna bilo kakve troskove ugovaranja i popratne troskove u vezi s tim

(2) Novcanom kaznom od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrSaj iz stavka 1.
ovoga ¢lanka i odgovorna osoba u pravnoj osobi.

Vjerovnici nisu u veéini ugovora o kreditu s promjenjivim kamatnim stopama ugovorenim s
potroSacima prije 1. sije€nja 2010., a najvjerojatnije niti u onima ugovorenim prije 1. sijenja
2013., ugovorili nikakve egzaktne elemente na temelju kojih se mijenja ugovorena kamatna
stopa te nisu ugovorili niti razdoblja promjena kamatnih stopa. Vjerovnici to nisu ugovorili,
iako su imali obvezu ugovoriti te elemente na temelju Zakona o obveznim odnosima, i to na
temelju €lanka 269. do 272. toga zakona, jer ukoliko u ugovoru postoji ugovorena neodrediva
¢inidba, ugovor je nistetan, citiram:

I CINIDBA
Kakva mora biti ¢inidba

Clanak 269.
(1) Objekt ugovorne obveze je cinidba koja se moze sastojati u davanju, injenju, propustanju
ili trpljenju.
(2) Cinidba mora biti moguéa, dopustena i odredena, odnosno odrediva.
Nistetnost ugovora zbog Cinidbe

Clanak 270.
(1) Kad je ¢inidba nemoguca, nedopustena, neodredena ili neodrediva, ugovor je nistetan.
(2) Ali ugovor sklopljen pod odgodnim uvjetom ili rokom valjan je ako je prije ispunjenja
uvjeta, odnosno isteka roka cinidba postala moguca, dopustena, odredena ili odrediva.



Kad je cinidba nedopustena

Clanak 271.

Cinidba je nedopustena ako je protivna Ustavu Republike Hrvatske, prisilnim propisima ili
moralu drustva.
Kad je cinidba odrediva

Clanak 272.

(1) Cinidba je odrediva ako ugovor sadrii podatke s pomocu kojih se mofe odrediti ili su
strane ostavile trecoj osobi da ju odredi.
(2) Ako ta treéa osoba necée ili ne moZe odrediti cinidbu, ugovor je nistetan. “

Clankom 1022. Zakona o obveznim odnosima propisano je:

, Oblik i sadriaj
Clanak 1022.
(1) Ugovor o kreditu mora biti sklopljen u pisanom obliku.
(2) Ugovorom o kreditu utvrduju se iznos te uvjeti davanja, koristenja i vraéanja kredita.

Budu¢i da vjerovnici nisu s potroSacima u ugovorima o kreditu s promjenjivom kamatnom
stopom ugovorili odredivu ¢inidbu o naéinu promjene kamatne stope, u ZIDZPK NN 143/13
novim Clankom 11.a stavkom 5. pokuSalo se to stanje nadiéi i pokuSalo se vjerovnike
zakonom prisiliti da niStetnu ugovornu odredbu uskladivanjem s potroSa¢ima dovedu u red.
Kasnije je i pravomoénom presudom Visokoga trgovatkog suda u kolektivnom sudskom
procesu PZ-7129/13-4 i revizijom Vrhovnoga suda Revt 249/14-2 i sudski utvrdeno da je 7 od
8 tuzenih banaka sa svojim duznicima ugovorilo nistetne odredbe o natinu promjene kamatne
stope, Sto je dodatni dokaz da je bila potpuno utemeljena zakonska prisila za zamjenu niStetne
ugovorne odredbe valjanom.

ZIDZPK (NN 143/13) stupio je na snagu 1.1.2014. i do toga datuma vjerovnici su morali
definirati, s duznicima uskladiti, ali na kraju i ugovoriti (§to je obveza koja proizlazi iz ¢lanka
1022. Zakona o obveznim odnosima) promjenjive parametre, fiksne dijelove kamatnih stopa i
razdoblja promjena kamatnih stopa, ¢ime bi niStetna odredba o nadinu promjene kamatne
stope bila zamijenjena valjanom odredbom.

Ustavni sud je kasnije svojom odlukom U-I-3541/15 i U-I-2780/15 (NN 52/16) odlucio da je
datum pocinjenja prekr$aja 1. travnja 2014., a ne 1. sije¢nja 2014. te je odlucio da su u svemu
ostalom citirane prekrSajne odredbe u skladu s Ustavom.

Vjerovnici su od svega $to su morali udiniti, a morali su definirati, pa zatim s duZnicima
uskladiti 1 kona¢no ugovoriti parametre za promjenu kamatne stope, u€inili samo jednu
tre¢inu onoga Sto su morali u€initi, i to su ucinili na nezakonit nacin. Vjerovnici su definirali
samovoljno i jednostrano promjenjivi parametar, fiksni dio kamatne stope i razdoblja
promjena kamatnih stopa (u nastavku: elementi kamatne stope) za sve kredite u kojima to nije
bilo prije ugovoreno, a potro$a¢ima su poslali samo obavijesti o tome kako se ubuduce
mijenja kamatna stopa u njihovim kreditima. Vjerovnici su, dakle, uéinili tri propusta:

1. Jednostrano su, a time nezakonito, definirali elemente kamatne stope.

2. Nisu s duZnicima uskladili elemente kamatne stope.

3. Nisu s duznicima ugovorili elemente kamatne stope.



Uslijed nezakonita postupanja vjerovnika, potrosaéi su se vjerovnicima u odredenom broju
zalili, a njih preko 700 dosad je podiglo i optuzne prijedloge na prekr§ajnim sudovima Sirom
Republike Hrvatske, pa je dosad dosudeno i nekoliko desetaka nepravomoénih kazni na tim
sudovima (u NaSicama, Novoj Gradiski, Kutini, Sisku, Zagrebu, Rijeci, Pazinu, Umagu,
Splitu, Kor¢uli,...) kojima se vjerovnici pravne osobe kaznjavaju kaznama u iznosu 80.000,00
kn te se odgovorne osobe kaZnjavaju kaznama u iznosu 10.000,00 kn. Svi ti sporovi se jo$
uvijek, nakon Zalbi vjerovnika, vode na Visokome prekrajnom sudu. Cak je Visoki prekrajni
sud podnio i zahtjev za ocjenu ustavnosti prekrSajnih odredaba po kojima su vjerovnici
nepravomo¢no kaZnjeni, a citiranom odlukom Ustavnoga suda taj je sud odbio zahtjev za
ocjenu ustavnosti, ali je odlucio da rok za uskladivanje poslovanja vjerovnika sa zakonom nije
1. sije¢nja 2014. nego je to 1. travnja 2014.

Do nezakonita postupanja vjerovnika doslo je ne samo njihovom krivicom. Dio odgovornosti
za takvo nezakonito postupanje vjerovnika leZi i na Republici Hrvatskoj, jer kod donoSenja
ZIDZPK (NN 143/13) nije predvidena metodologija za iznalaZenje elemenata kamatne stope.
Da je ta metodologija razradena, zasigurno ne bi doslo do novih nesuglasica i problemati¢nih
nezakonitih postupaka vjerovnika prema potroSa€ima koji su ugovorili kredite s nezakonitim
odredbama o naéinu promjene kamatne stope.

Da bi se takvo stanje nadislo, potrebno je ponovo intervenirati i konaéno propisati potrebnu
metodologiju za odredivanje kamatne stope u kreditima u kojima to nije ugovoreno.

Da bi se tome problemu pristupilo na pravilan nacin, potrebno je kao prvo drzati se pravila
koje se primjenjuje kod niStetnosti ugovornih odredaba, a to je Regula Catoniana: ,,Quod ab
initio vitiosum est, non potest tractu temporis convalescere — Sto ne valja od poéetka, neée se
popraviti tijekom vremena.“ Drugim rije€ima, da bi se nevaljana ugovorna odredba
promijenila nakon $to ugovorni odnos neko vrijeme veé traje, ona se mora sagledati na
pocetku ugovornog odnosa 1 kod konverzije nevaljane ugovorne odredbe u valjanu ugovornu
odredbu potrebno je primijeniti trZiSne zakonitosti koje su postojale na pocetku ugovornoga
odnosa.
Upravo u skladu s tim pravilom pripremljen je i prijedlog Zakona.
PredloZenim Zakonom ureduju se odnosi potro3aca i vjerovnika na sljedeci naéin:
- Propisuje se jasna metodologija za odredivanje elemenata kamatne stope
- U metodologiji se primjenjuju samo oni elementi kamatne stope koji su postojali u
vrijeme kada je kredit ugovaran
- U metodologiji se primjenjuju samo one vrijednosti elemenata kamatne stope koje su
vrijedile na po€etku ugovornoga odnosa
- Metodologija je prisilna prema vjerovniku, ali nije i prema potro$acu duzniku, jer je
on slabija ugovorna strana, pa ukoliko ne Zeli pristati na ponudene elemente kamatne
stope, on to ne mora u€initi
- PrekrSajne kazne su predvidene samo za onog vjerovnika koji propisanu metodologiju
ne primijeni 1 koji elemente kamatne stope ne ponudi potroSacu, pa ako potro$a¢ na
temelju zakonito primijenjene metodologije ne prihvati nove elemente kamatne stope,
vjerovnik se oslobada prekr$ajne odgovornosti
- Odnosna metodologija mora se primijeniti retroaktivno od 1. sijenja 2014., ali samo
uvjetno re€eno, jer se ta retroaktivnost primjenjuje od onoga datuma od kojega su
vjerovnici kroz ZIDZPK (NN 143/13) dobili obvezu da moraju s duZnicima uskladiti
elemente kamatne stope, dok za sve §to je bilo prije toga duZnici mogu svoja prava
zahtijevati iskljucivo sudskim putem ili eventualno na temelju neke druge zakonske
prisile, a osim toga primjenjuje se isklju¢ivo na ugovore koji su jo§ uvijek aktivni,



dakle na ugovore iz kojih pravni posao nije zavrSen — §to je u skladu i s mi§ljenjem
Ustavnoga suda o tome da je to kvazi-retroaktivnost koja je dopustena.

- Primjenom metodologije izbjegava se opasnost od enormno visokih kamatnih stopa u
buduénosti, jer elementi kamatne stope koje su banke samovoljno van-ugovorno
odredile sastoje se od visoke fiksne marzZe i niskih vrijednosti promjenjivog parametra
koji u buduénosti moZe narasti i za 3 postotna boda, a za toliko se onda poveéavaju i
kamatne stope, a u svemu tome te fiksne marZe su nezakonite, jer su nezakonito
definirane.

b) Posljedice koje ¢e proisteci donoSenjem Zakona

U skladu sa svime izreCenim, Zakon ¢e biti kraj ere nezakonitih promjenjivih kamatnih stopa
koja traje ve¢ dulje od 15 godina u Republici Hrvatskoj. Primjenom nove metodologije
izbjegavaju se sva buduca prekrSajna gonjenja vjerovnika te se omogucuje da konacno
vjerovnici 1 potroSaci-duznici mogu kvalitetno urediti neuredene odnose u podruéju
promjenjivih kamatnih stopa u kreditima s niStetnim ugovornim odredbama o nacinu
promjene kamatne stope jednostranom odlukom banke. Izbjegavaju se i buduée privatne
sudske parnice u kojima potro$ali traZe uredenje promjenjive kamatne stope, pa to Cini
rasterecenje sudstva, 1 izbjegavanje sudskih i drugih troSkova bilo vjerovnicima, bilo
potrosacima-duznicima u potencijalnim buduéim privatnim parnicama. Osim svega, svi
duZnici u konvertiranim kreditima na temelju glave IV.a Zakona o potroSackom kreditiranju
takoder ¢e dobiti moguénost korekcije fiksnih dijelova kamatne stope, jer je u tim
konvertiranim kreditima nametnuta samovolja banaka u povecanjima kamatnih stopa i
definiranju parametara za kredite s valutnom klauzulom euro.

II1. OCJENA 11ZVORI SREDSTAVA POTREBNIH ZA PROVODENJE ZAKONA

Provodenje ovoga Zakona ne zahtijeva dodatna sredstva iz drZzavnog proracuna te posredno
omogucuje vecu potro$nju rastereCenih potrosaca, koji u ovome trenutku u vecini sluéajeva
placaju kamatne stope koje su od 1 do 2 postotna boda vece nego §to bi bile da je odnosna
metodologija primijenjena ve¢ od 1.1.2014.

IV. PRIJEDLOG DA SE ZAKON DONESE PO HITNOM POSTUPKU

U skladu sa ¢lankom 204. Poslovnika Hrvatskoga sabora (Narodne novine 81/13) predlaZzemo
da se ovaj Zakon donese po hitnome postupku uslijed teske ekonomske situacije gradana
opterec¢enih nerealno visokim i neutemeljenim nagla§avam nezakonito odredenim kamatnim
stopama. S druge strane, potrebno je prekinuti i dvojbe koje traju na Visokom prekrSajnom
sudu, koji dvoji u odlu¢ivanju o kaznama bankama. DonoSenjem novoga zakona prekrSajne
odredbe na temelju ZIDZPK (NN 143/13) primjenjivale bi se samo na veé zapocete
prekrSajno-sudske procese. Sve to skupa €ini znatnu pravnu nesigurnost i za vjerovnike i za
duzZnike, pa bi donoSenjem ovoga Zakona sve te dvojbe nestale, a pravne dvojbe, pa ¢ak i
potencijalne nesukladnosti Zakona o potroSackom kreditiranju sa Zakonom o obveznim
odnosima bi bile uklonjene. U skladu sa svime izreCenim predlazemo da se Zakon donese po
hitnome postupku.



KONACNI PRIJEDLOG ZAKONA O IZMJENAMA I DOPUNAMA ZAKONA O
POTROSACKOM KREDITIRANJU

Clanak 1.

U Zakonu o potroSackom kreditiranju (Narodne novine 75/2009, 112/2012, 143/2013,
147/2013, 9/2015, 78/2015 i 102/2015, 52/2016), iza ¢lanka 10. dodaje se novi ¢lanak 10.a
koji glasi:

,»Pravo na obavjestavanje
10.a

Potro$a¢ ima pravo od vjerovnika, u pismenoj formi ili na drugom trajnom nosacu podataka,
na zahtjev i besplatno dobiti informacije, podatke i dokumentaciju koji su u vezi s njegovim
ugovornim odnosom s vjerovnikom, posebice otplatni plan, obavijesti o ukupno placenoj
glavnici, kamatama 1 troS§kovima, pregled prometa po kreditu, specifikaciju uplata, pregled
promjena kamatnih stopa po kreditu itd. Vjerovnik je duZan receno dostaviti u roku 15 dana
od dana zaprimanja pismenog zahtjeva potroSaca neovisno o datumu zaklju¢enja ugovora o
kreditu.*

Clanak 2.
U ¢lanku 11.a, stavak 5. mijenja se tako da glasi:

»(5) Za sve postoje¢e ugovore o kreditu sklopljene do stupanja na snagu ovoga Zakona, u
kojima nisu definirani i nedvojbeno ugovoreni parametri i fiksni dio kamatne stope te
kvalitativno i kvantitativno razradene njihove uzroéno posljediéne veze, vjerovnik u skladu s
ovim ¢lankom mora uskladiti i ugovoriti s duznikom:

- parametar, referentnu kamatnu stopu 12M EURIBOR za kredite s valutnom klauzulom u
valuti Euro, 12M CHF LIBOR za kredite s valutnom klauzulom u valuti CHF te prosje¢nu
kamatnu stopu na depozite gradana u kunama za kredite bez valutne klauzule

- fiksni dio kamatne stope, koji se odreduje na nacin da se od pocetno ugovorene nominalne
kamatne stope oduzme vrijednost prosje€nog promjenjivog parametra za godinu koja prethodi
godini u kojoj je ugovoren kredit i to na nacin da se kod kredita sa valutnom klauzulom u
valuti Euro oduzima prosje¢ni 12M EURIBOR za prethodnu godinu, za kredite sa valutnom
klauzulom u valuti CHF oduzima se prosjecni 12M CHF LIBOR za prethodnu godinu, a za
kredite u kunama oduzima se prosje¢na kamatna stopa na orofene depozite gradana za
prethodnu godinu; tako odredeni fiksni dio kamatne stope, vjerovnik moZe ponuditi potrosau
u jo$ manjem iznosu

- razdoblja promjena kamatnih stopa svake sljedec¢e godine od 1. sije¢nja koja vrijede do 31.
prosinca tekuce godine.

Kod ugovaranja parametra te fiksnog dijela kamatne stope, fiksni dio kamatne stope ne smije
biti veéi od razlike izmedu ugovorene pocetne redovne kamatne stope i vrijednosti
promjenjivog parametra u godini koja prethodi godini u kojoj je ugovoren pojedini kredit, i to
prosjecnog 12M CHF LIBOR-a za kredite s valutnom klauzulom CHF, prosjeénog 12M
EURIBOR-a za kredite s valutnom klauzulom euro te prosje¢ne kamatne stope na oroéene
depozite za kunske kredite.



Pri tome, promjenjiva kamatna stopa kod ugovora o kreditu sklopljenih uz valutnu klauzulu,
kod kojih je tefaj ugovorene strane valute u odnosu na ugovoreni tefaj na dan prvog
koristenja kredita aprecirao za vise od 20%, za sve vrijeme dok takva aprecijacija postoji ne
smije biti visa od prosjene ponderirane kamatne stope hrvatskih kreditnih institucija uz koju
su odnosni krediti u odnosnoj valuti odobravani, umanjene za 30% i zaokruZeno na dva
decimalna mjesta. To zakonsko ogranicenje visine kamatne stope primjenjuje se jednokratno
te se konac¢no prestaje primjenjivati prvim dospije¢em kreditne obveze nakon §to ugovoreni
te¢aj odnosne valute deprecira na razinu ispod navedene aprecijacije, kontinuirano u razdoblju
od 30 kalendarskih dana. Hrvatska narodna banka objavljuje podatak o prosjeénoj
ponderiranoj kamatnoj stopi iz ovoga stavka. Vjerovnici su u roku od tri mjeseca nakon
prestanka primjenjivanja zakonskog ograniCenja visine kamatne stope duZni ponuditi
konverziju preostalog dijela neotplaenog kredita u kunski kredit bez valutne klauzule s
promjenjivom kamatnom stopom ¢iji se fiksni dio, promjenjivi parametar i razdoblja
promjena kamatnih stopa odreduju u skladu s ovim ¢lankom kao da se od pocetka ugovornog
odnosa radilo o kunskome kreditu bez valutne klauzule odnosno uz ponudu kamatne stope iz
aktualne trZiSne ponude banke, pri ¢emu se potroSacu prepusta izbor naina odredivanja
kamatne stope. Ako duZnik ne pristane na konverziju u roku od mjesec dana od datuma
primitka pisane ponude, nastavak otplate kredita vr$i se prema ugovorenim uvjetima odnosno
prema uvjetima iz ovoga ¢lanka, pri ¢emu ne vrijedi ograni¢enje maksimalne kamatne stope
iz ¢lanka 11.b ovoga Zakona u odnosnoj valuti, nego najpovoljnije ograni¢enje koje vrijedi za
ostale valute sukladno ¢lanku 11.b stavku 1. ovoga Zakona. Troskovi ugovaranja u skladu s
ovim stavkom 1 svi popratni troskovi u vezi s tim, ne smiju se zaracunati korisniku kredita.

U slucaju da je ugovaranje parametra i fiksnog dijela kamatne stope ponudeno duzniku, ali
nije bilo moguce iz bilo kojeg za ugovorne strane opravdanog razloga, ovaj stavak potrebno je
primijeniti neposredno. Ta neposredna primjena stupa na snagu 15.-og dana od isteka
zakonom propisanog roka za ugovaranje, a podrazumijeva zabranu banci da primjenjuje
ugovorne odredbe koje nisu u skladu s odredbama ovog zakona.

Vjerovnik je duZan u ugovorima o kreditu koji su predmet ovoga ¢lanka, potrosacu izraditi i
dostaviti izmijenjeni otplatni plan, poc¢evsi od 1.1.2014. pa do kraja otplate kredita, koji ¢e
sadrzavati nove anuitete te za utvrdenu razliku u uplatama anuiteta, u odnosu na vazeéi
realizirani dio otplatnoga plana, umanyjiti ili uvecati preostalu glavnicu kredita, pri ¢emu se ne
obraunavaju nikakve zatezne kamate.

U ugovorima o kreditu koji su konvertirani na temelju glave I'V.a ovoga Zakona vjerovnik je
duZan izvrsiti i novi obracun preplate odnosno manjka uplata, sukladno ¢1.19.c ovog Zakona, i
to smanjivanjem ili poveéanjem preostale glavnice u konvertiranome kreditu.“

Clanak 3.

U ¢lanku 26. stavku 1., u podstavku 10. na kraju re€enice dodaju se rijeci koje glase: ,,ili ako
protivno odredbama ¢lanka 10.a ovoga Zakona i u propisanom roku ne dostavi potro$au
informacije, podatke i dokumentaciju koji su u vezi s njihovim ugovornim odnosom*.

Podstavak 28. mijenja se tako da glasi:

»- ako protivno odredbama ¢lanka 11.a stavka 5. ovoga Zakona za postojee ugovore o
kreditu u kojima nisu definirani i ugovoreni parametri i kvalitativno i kvantitativno razradene
njihove uzro¢no-posljedi¢cne veze ne ponudi potroSacu uskladivanje i ugovaranje



promjenjivog parametra, i to referentne kamatne stope 12M EURIBOR za kredite s valutnom
klauzulom u valuti Euro, 12M CHF LIBOR za kredite s valutnom klauzulom u valuti CHF te
prosjeéne kamatne stope na depozite gradana u kunama za kredite bez valutne klauzule,
fiksnog dijela kamatne stope, koji se odreduje na nafin da se od poetno ugovorene
nominalne kamatne stope oduzme vrijednost prosje¢nog promjenjivog parametra za godinu
koja prethodi godini ugovaranja pojedinog kredita te razdoblja promjena kamatnih stopa ili u
slu€aju da je ugovaranje parametra i fiksnog dijela kamatne stope pokuSano ali nije moguce iz
bilo kojeg opravdanog razloga, a vjerovnik ne primjenjuje taj stavak zakona neposredno ili u
ugovorima o kreditu vjerovnik nije potro$acu izradio i dostavio izmijenjeni otplatni plan,
pocevsi od 1.1.2014. pa do kraja otplate kredita, koji sadrZzava nove anuitete te za utvrdenu
razliku u uplatama anuiteta, u odnosu na vaZe¢i otplatni plan nije umanjio ili uvecao preostalu
glavnicu kredita, ne obrac¢unavajuci nikakve zatezne kamate ili u ugovorima o kreditu koji su
konvertirani na temelju glave IV.a ovoga zakona vjerovnik nije izvr$io i novi obraCun
preplate odnosno manjka uplata, sukladno ¢lankul9.c ovog zakona, i to smanjivanjem ili
povecanjem preostale glavnice, u roku od 60 dana od dana stupanja na snagu ovog Zakona ili
kod ugovora o kreditu kod kojih je te€aj ugovorene strane valute u odnosu na ugovoreni tecaj
na dan prvog koriStenja kredita aprecirao vise od 20% ne primjenjuje zakonsko ograni¢enje
visine kamatne stope ili po prestanku aprecijacije ne ponudi potrosacu konverziju preostalog
dijela neotpla¢enog kredita u kunski kredit bez valutne klauzule i to bez naknade ili potro$atu
zaracuna bilo kakve troskove ugovaranja i popratne troskove u vezi s tim".

PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 4.

(1) Ovaj Zakon primjenjuje se na sve postojece ugovore o potrosaCkom kreditu koji su
ugovoreni prije 1. sijeCnja 2014. ali u njima nije ugovoren fiksni dio kamatne stope,
promjenjivi parametar i razdoblja promjena kamatne stope, a koji na dan stupanja na snagu
ovoga Zakona jo§ uvijek nisu bili otplaéeni, ukljuujuci ugovore o kreditu konvertirane na
temelju glave IV.a Zakona o potroSatkom kreditiranju, iz kojih krediti jo§ uvijek nisu
otplaceni.

(2) U konvertiranim kreditima na temelju odredaba glave IV.a Zakona o potroSatkom
kreditiranju, koji na dan stupanja na snagu ovoga Zakona jo§ uvijek nisu otplaceni, odredbe u
dodacima ugovora o kreditu kojima se definira i ugovara fiksni dio kamatne stope,
promjenjivi parametar i razdoblja promjena kamatne stope nistetne su i bez pravnog ucinka.

(3) Prekr3ajne odredbe iz Clanka 26. stavka 1. podstavka 28. koje su vrijedile do stupanja na
snagu ovoga Zakona primjenjuju se samo na prekrSajne optuzne prijedloge koji su veé

zaprimljeni na prekrSajnim sudovima prije stupanja na snagu ovoga Zakona.

(4) Vjerovnici su obvezni postupiti u skladu s ovim zakonom u roku 60 dana od njegova
stupanja na snagu.

Clanak 5.

Ovaj Zakon stupa na snagu osmoga dana od dana objavljivanja u Narodnim novinama.



OBRAZLOZENJE
Uz ¢lanak 1.

Potrosaci tijekom otplate kredita mogu imati povremeno potrebu da im vjerovnici dostave
razne obavijesti o njihovu kreditu, kao §to je otplatni plan, obavijest o pla¢enim kamatama,
dijelu glavnice, promet po kreditu, promjene kamatnih stopa, i sl. Danas vjerovnici takve
obavijesti naplacuju po tarifi koju sami odreduju. Tako npr. pismo namjere za prijevremenu
otplatu moze koStati i do 300 kn, a radi se o najobi¢nijem predlosku koji se popunjava
podacima koji su karakteristiéni za odredeni konkretni kredit. Potrebno je omoguditi da
duznik sve potrebne informacije o svojem kreditu dobije potpuno besplatno &ime bi se
istodobno sprijecila i samovolja u odredivanju tarifnih neutemeljenih stavki vjerovnika.

Uz élanak 2.

U Zakonu o potroSackom kreditiranju (ZPK) pozitivnim ¢lankom 11.a stavkom 5. koji je na
snazi od 1. sijenja 2014. pokuSalo se nadiéi nezakonitosti u kreditima koji su ugovoreni s
promjenjivom kamatnom stopom, ali bez ugovorenih podataka o nacinu promjene kamatnih
stopa odnosno s ugovornim odredbama da se kamata u buduénosti mijenja odlukom
vjerovnika. Da je takav nacin ugovaranja nezakonit, nepoSten i niStetan utvrdeno je i
pravomoénom presudom PZ-7129/13-4 u jedinom dosad kolektivnom sudskom procesu u
Republici Hrvatskoj, §to je potvrdio i Vrhovni sud RH revizijom 249/14-2. Nedostatak u
pozitivnom ¢lanku 11.a stavku 5. jest pravna praznina u odredivanju metodologije za
utvrdivanje promjenjivog parametra, fiksne marZe i razdoblja promjena kamatnih stopa (sve
zajedno: elementi kamatne stope) za ugovore u kojima to nije ugovoreno.

Clankom 11.a stavkom 5. propisano je da parametar, fiksni dio kamatne stope i razdoblja
promjena kamatnih stopa vjerovnik mora definirati.

Izmjenama i dopunama ZPK-a kojima je taj ¢lanak propisan, koje su objavljene u Narodnim
novinama 143/13, u ¢lanku 13. propisano je, citiram: ,,(2) Za postojeée ugovore o kreditu
sklopljene do stupanja na snagu ovoga Zakona, u kojima nisu definirani parametri i njihove
uzro€no-posljedi€ne veze, vjerovnici moraju s duZnikom uskladiti kamatnu stopu,
odredivanjem parametra 1 fiksne marZe, kao i razdoblja promjena kamatnih stopa, najkasnije
do 1. sije€nja 2014..

Clankom 26. stavkom 1. podstavkom 28. ZPK-a propisano je:

»Nov€anom kaznom od 80.000,00 do 200.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrSaj vjerovnik ili
kreditni posrednik:

- ako protivno odredbama ¢lanka 11.a stavka 5. ovoga Zakona za postojece ugovore o kreditu
u kojima nisu definirani parametri i njihove uzro¢no-posljedi€ne veze ne ugovori s duznikom
parametar, i to jednu od sljedecih varijabli: EURIBOR, LIBOR, NRS, prinos na Trezorske
zapise Ministarstva financija ili prosje¢nu kamatnu stopu na depozite gradana u odnosnoj
valuti te fiksni dio kamatne stope i razdoblja promjene kamatnih stopa ili kod stambenih
ugovora o kreditu, kod kojih je tecaj ugovorene strane valute u odnosu na ugovoreni te¢aj na
dan prvog koriStenja kredita aprecirao vise od 20 %, ne primjenjuje zakonsko ogranienje
visine kamatne stope ili po prestanku aprecijacije ne ponudi potroSacu konverziju preostalog
dijela neotplacenog kredita u kunski ili kredit s valutnom klauzulom EUR bez naknade ili
potroSacu zaracuna bilo kakve troskove ugovaranja i popratne tro§kove u vezi s tim*

Dakle, ZPK-om je propisano da vjerovnik mora definirati, uskladiti i konaéno s potrosatem i
ugovoriti parametar, fiksni dio kamatne stope i razdoblja promjena kamatne stope. Buduéi da
zakonom nije propisan nain kako sve te elemente odrediti, nego je prepusteno na volju
ugovornih strana da se o tome dogovore, vjerovnici su to protumadili kao da je to ovisno samo
o njihovoj volji te su bez uskladivanja i ugovaranja sve te elemente kamatne stope samovoljno



definirali 1 o tome obavijestili sve duznike pocetkom 2014. godine. Time su vjerovnici
prekr$ili 1 ¢lanak 1022. Zakona o obveznim odnosima kojim je decidirano propisano da se
bitni sastojci ugovora o kreditu moraju ugovoriti pisanim putem, citiram:

,,Clanak 1022.

(1) Ugovor o kreditu mora biti sklopljen u pisanom obliku.
(2) Ugovorom o kreditu utvrduju se iznos te uvjeti davanja, koristenja i vracanja kredita.

Bududi da je citiranim ¢lankom 26. stavkom 1. podstavkom 28. ZPK-a propisano da vjerovnik
pla¢a nov€anu kaznu od 80.000 do 200.000 kn ako ne ugovori s potroSa¢em opisane elemente
kamatne stope, duzZnici su najprije pokusali to rijesiti s vjerovnicima mirnim putem, a potom
su pokrenuli prekrSajne postupke u zasad nepoznatom broju tih postupaka. PrekrSajni sudovi
na temelju optuznih prijedloga duznika Sirom Republike Hrvatske donijeli su dosad nekoliko
desetaka nepravomocénih prekr$ajnih presuda kojima se vjerovnici kaZnjavaju kaznama
uglavnom u iznosu od 80.000 kn (u prilogu 8 takvih presuda), zbog toga $to nisu s duznicima
ugovorili parametar, fiksni dio kamatne stope i razdoblja promjena kamatnih stopa.
Odgovornost za takvo ponaSanje banaka leZi djelomi¢no i na vlasti Republike Hrvatske koja
je propustila u ¢lanku 11.a stavku 5. ZPK-a propisati metodologiju za utvrdivanje parametra,
fiksnog dijela kamatne stope i1 razdoblja promjena kamatnih stopa.

Uslijed te pravne praznine nova nezakonitost dogodila se i tijekom konverzije CHF kredita.
Kao prvo nije poStovana spomenuta pravomocéna presuda, pa su banke u simulacijama
otplatnih planova za euro kredite primijenile nezakonito povecavane kamate iz konkretnih
euro kredita, a osim toga su u anekse ugovora za konverziju uglavile i fiksne dijelove kamata
koji su odredeni samovoljnim odlukama banaka pocetkom 2014. Zbog toga se prijedlog
zakona odnosi i na konvertirane kredite, jer se u njima mora reobradunati razdoblje izmedu
1.1.2014. 1 konverzije kredita, buduc¢i da je u tome razdoblju primijenjen fiksni dio kamate
koji je odreden samovoljom banke.

Zbog svega navedenoga prijeko je potrebno i hitno propisati metodologiju za utvrdivanje
parametra, fiksnog dijela kamatne stope i razdoblja promjena kamatnih stopa u svim
kreditima u kojima opisano nije ugovoreno, ali isto tako i u konvertiranim kreditima na
temelju glave IV.a ZPK-a, jer su u tim kreditima rabljeni elementi kamatne stope koje su
banke samovoljno odredile, a duZnici su bili prisiljeni sve to prihvatiti, inae ne bi mogli
izvrsiti konverziju kredita s valutnom klauzulom CHF u kredite s valutnom klauzulom euro.
Temeljni princip za odredivanje parametra, fiksnog dijela kamatne stope i razdoblja promjena
kamatne stope koji se predlaze moze se saZeti u sljedeCem:

1. Kao temelj za odredivanje fiksnoga dijela kamate uzima se jedina ugovorena veli¢ina
iz ugovora o kreditu, a to je pocetna nominalna kamatna stopa.

2. Kao promjenjivi parametar uzima se veli¢ina koja je postojala u vrijeme kad je
pojedini kredit ugovoren, a to je Euribor za euro kredite, CHF Libor za CHF kredite te
prosje€na kamata na oro¢enu Stednju za kunske kredite.

3. Temelj za odredivanje fiksnoga dijela kamate jest osim pocetne kamatne stope i
prosje¢na vrijednost promjenjivog parametra u godini koja prethodi godini u kojoj je
pojedini kredit ugovoren.

Predvida se 1 mogucnost da iz nekih opravdanih razloga neée biti moguée ugovaranje
propisanih parametara, pa bi se u tome slufaju zakon primjenjivao neposredno, bez



ugovaranja, ¢ime se izbjegava prekrSajno gonjenje vjerovnika uslijed neugovaranja elemenata
kamatne stope.

Stupanjem na snagu i primjenom izmijenjenog ¢lanka 11.a stavka 5. ZPK-a osim $§to bi svi
duznici konac¢no bili obeSteceni uslijed nezakonita ponaSanja banaka zbog pravnih praznina u
pozitivnu ¢Elanku 11.a stavku 5. ZPK-a , nestale bi i pretpostavke za prekrSajno gonjenje
vjerovnika na prekrSajnim sudovima, ¢ime bi se rasteretili sudovi, ali bi i vjerovnici izbjegli
pla¢anje ogromnih kazni koje ne mogu biti manje od 80.000 kn po svakome ugovoru o
kreditu u kojemu nisu ugovoreni elementi kamatne stope.

Uz ¢lanak 3.

Clankom 3. propisuju se potrebne sankcije u sluaju nepridravanja propisanih odredaba
ZPK-a od strane vjerovnika te se mijenja ¢lanak 26. stavak 1. podstavak 28. radi uskladivanja
s novim zakonskim odredbama iz ¢lanka 11.a stavka 5.

Uz ¢lanak 4.

Detaljno se propisuje na koga se predloZeni zakon odnosi, da su nistetne odredbe u aneksima
ugovora iz konvertiranih kredita na temelju glave IV.a ZPK-a kojima se definiraju elementi
kamatne stope, u kojem roku vjerovnici moraju postupiti po predloZzenu zakonu te kada zakon
stupa na snagu.

V. TEKST ODREDBI VAZECEG ZAKONA KOJE SE MIJENJAJU, ODNOSNO
DOPUNJUJU

Promjenjiva kamatna stopa
Clanak 11.a

(1) Ako su ugovorene promjenjive kamatne stope, vjerovnik je duzan:

a) definirati parametar koji prati u kontekstu donoSenja odluke o korekciji promjenjive
kamatne stope, a koji je jasan i poznat potroSacima i

b) kvalitativno i kvantitativno razraditi uzro¢no-posljedi¢ne veze kretanja parametra iz tocke
a) ovoga stavka 1 utjecaja tih kretanja na visinu promjenjive kamatne stope i

¢) odrediti u kojim se razdobljima razmatra donosenje odluke o korekciji visine kamatne stope
(koje je bazno razdoblje te koja su referentna razdoblja).

(2) Parametar iz stavka 1. ovoga Clanka je jedna od sljedecih varijabli: EURIBOR, LIBOR,
NRS, prinos na Trezorske zapise Ministarstva financija ili prosjeéna kamatna stopa na
depozite gradana u odnosnoj valuti. Promjenjiva kamatna stopa definira se kao zbroj
ugovorenog parametra i fiksne marze banke koja ne smije rasti tijekom otplate kredita i koja
se mora ugovoriti zajedno s parametrom.

(3) Promjena kamatne stope u jednom referentnom razdoblju ne moZe biti veéa, odnosno kod
smanjenja manja od promjene parametra iz stavka 1. ovoga ¢lanka izraZene u postotnim
bodovima.



(4) Ako vjerovnik nudi ugovaranje promjenjive kamatne stope, duzan je jasno i nedvojbeno
predociti potroSacu prije sklapanja ugovora o kreditu elemente iz stavka 1. ovoga ¢lanka, kao
i upozoriti potroSaa na sve rizike ove promjenjivosti te jasno i nedvojbeno ugovoriti u
samome ugovoru o kreditu promjenjive elemente na temelju kojih se izraCunava promjenjiva
kamatna stopa.

(5) Za sve postojece ugovore o kreditu sklopljene do stupanja na snagu ovoga Zakona, u
kojima nisu definirani parametri i njihove uzro¢no posljediéne veze, vjerovnik u skladu s
ovim ¢lankom, mora definirati parametar, i to jednu od sljedeéih varijabli:

- referentnu kamatnu stopu (EURIBOR, LIBOR) ili

- NRS ili

- prinos na Trezorske zapise Ministarstva financija ili

- prosje¢nu kamatnu stopu na depozite gradana u odnosnoj valuti

te fiksni dio kamatne stope i razdoblja promjena kamatnih stopa. Pri tome, promjenjiva
kamatna stopa kod ugovora o stambenom kreditu sklopljenih uz valutnu klauzulu, kod kojih
je te€aj ugovorene strane valute u odnosu na ugovoreni te¢aj na dan prvog koristenja kredita
aprecirao za viSe od 20 %, za sve vrijeme dok takva aprecijacija postoji, ne smije biti vi$a od
prosjeCne ponderirane kamatne stope hrvatskih kreditnih institucija uz koju su stambeni
krediti u odnosnoj valuti odobravani, umanjene za 30 %, zaokruZeno na dva decimalna
mjesta. To zakonsko ograni¢enje visine kamatne stope se primjenjuje isklju¢ivo jednokratno i
tijekom ogranicenja kamatna stopa je nepromjenjiva, a ovo ograni¢enje konacno se prestaje
primjenjivati s prvim dospijeem kreditne obveze nakon §to ugovoreni teaj odnosne valute
deprecira na razinu ispod navedene aprecijacije, kontinuirano u razdoblju od 30 kalendarskih
dana. Hrvatska narodna banka ¢e do 15. prosinca 2013. godine objaviti podatak o prosje¢noj
kamatnoj stopi iz ovoga stavka.

Vjerovnici su u roku od Sest mjeseci nakon prestanka primjenjivanja zakonskog ograni¢enja
visine kamatne stope duZni, ponuditi konverziju preostalog dijela neotplacenog kredita u
kunski ili kredit s valutnom klauzulom EUR. Ako duZnik ne pristane na konverziju u roku od
mjesec dana od datuma ponude, nastavak otplate kredita vrsi se prema ugovorenim uvjetima,
pri ¢emu ne vrijedi ograniCenje maksimalne kamatne stope iz ¢lanka 11.b ovoga Zakona u
odnosnoj valuti, nego najpovoljnije ograni¢enje koje vrijedi za ostale valute sukladno &lanku
11.b stavku 1. ovoga Zakona. TroSkovi ugovaranja u skladu s ovim stavkom i svi popratni
troSkovi u vezi s tim, ne smiju se zaraCunati korisniku kredita.

(6) Ako se uslijed promjene ugovorene promjenjive kamatne stope treba provesti povecanje
kamatne stope, vjerovnik je duZan potro$acu dostaviti obavijest o takvom povecanju 15 dana
prije njegove provedbe. U roku od tri mjeseca od primitka takve obavijesti, potroa¢ ima
pravo na prijevremeno vracanje kredita bez obveze placanja bilo kakve naknade vjerovniku
ukljucujucéi i ugovorenu naknadu za raniji povrat kredita. U tom slu¢aju vjerovnik nema pravo
na naknadu §tete zbog ranijeg povrata.



5 Kazne
Clanak 26.

(1) Nov¢anom kaznom od 80.000,00 do 200.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekr$aj vjerovnik ili
kreditni posrednik:

— ako oglaSavanje ne sadrzi informacije u skladu sa ¢lankom 4. stavkom 2. ovoga Zakona

— ako u razdoblju prije prihvacanja ponude ili sklapanja ugovora ne pruZi pravodobno
potro$acu sve informacije iz ¢lanka 5. ovoga Zakona

— ako ne pruzi sve informacije iz ¢lanka 5. ovoga Zakona odmah nakon sklapanja ugovora o
kreditu u slu€aju iz ¢lanka 5. stavka 5. ovoga Zakona

— ako ne pruZi sve informacije u skladu sa ¢lankom 6. stavkom 8. ovoga Zakona

— ako u razdoblju prije prihvacanja ponude ili sklapanja ugovora o kreditu iz ¢lanka 3. stavka
2. 1li 4. ovoga Zakona ne pruZi pravodobno sve informacije iz ¢lanka 6. stavka 2., odnosno iz
¢lanka 6. stavka 2. 1 4. ovoga Zakona

— ako ugovor o kreditu nije sklopljen u pisanom obliku ili nekom drugom trajnom mediju

— ako ne preda potroS$acu primjerak ugovora o kreditu,

— ako ugovor o kreditu ne sadrZi sve informacije iz ¢lanka 10. stavka 2. ovoga Zakona,
izuzevsi informacije navedene u tocki 1) stavka 2.

— ako ugovor o kreditu u obliku prekoracenja iz ¢lanka 3. stavka 2. ovoga Zakona ne sadrzi
sve informacije iz ¢lanka 10. stavka 5. ovoga Zakona

— ako ne obavijesti potroSaca o svim promjenama kamatne stope u skladu sa ¢lankom 11.
stavkom 1. ovoga Zakona

— ako ne obavjeStava potro§aca o stanju 1 prometu po teku¢em racunu u skladu sa ¢lankom 12.
stavkom 1. ovoga Zakona

— ako ne obavijesti potrosaca o povecanju kamatne stope ili o eventualnim naknadama koje
mora platiti u skladu sa ¢lankom 12. stavkom 2. ovoga Zakona

— ako ne obavijesti potrosaa o otkazivanju i razlozima otkazivanja ugovora u skladu sa
¢lankom 13. stavkom 3. ovoga Zakona

— ako potro$acu ne omogu¢i odustanak od ugovora sukladno €lanku 14. ovoga Zakona

— ako ne obavijesti potroSaca o prijenosu prava iz ¢lanka 17. ovoga Zakona

— ako ne pruza redovito informacije iz ¢lanka 6. ovoga Zakona

— ako potro$acu ne omogu¢i prijevremenu otplatu sukladno ¢lanku 16. ovoga Zakona

— ako u slu¢aju znatnijeg prekoracenja duZeg od mjesec dana ne obavijesti potrosaca u skladu
sa ¢lankom 18. stavkom 2. ovoga Zakona

— ako ne postupa u skladu sa ¢lankom 19. ovoga Zakona

— ako pruza usluge potroSackog kreditiranja bez odobrenja iz ¢lanka 21. ovoga Zakona

— ako nadleZnom inspektoru i drugim osobama ovlastenima za nadzor ne omoguci provodenje
nadzora sukladno ¢lanku 23. stavku 1. ovoga Zakona

- ako protivno odredbama ¢lanka 10. stavka 3. ovoga Zakona potro$acu, besplatno i u svakom
trenutku tijekom cjelokupnog trajanja ugovora o kreditu, ne stavi na raspolaganje izvje$taj u
obliku otplatnog plana

- ako ne dostavi izvjeS¢e Ministarstvu financija u skladu sa ¢lankom 22. Pravilnika o
odobrenju za pruZanje usluga potrosackog kreditiranja (»Narodne novine«, br. 14/10. 1 16/13.)
— ako odobrava kredite protivno ovom Zakonu

- ako se ne pridrzava propisa donesenih na temelju ovoga Zakona i to ¢lanka 21. stavka 2.
Pravilnika o odobrenju za pruzanje usluga potrosakog kreditiranja (»Narodne novine, br.
14/10. 1 16/13.), ¢lanka 3. Pravilnika o obvezi informiranja potroSada i o dodatnim
pretpostavkama za izraun efektivne kamatne stope (»Narodne novine, br. 14/10. i 124/13.) i
¢lanaka 1. do 5. Pravilnika o sadrZaju, obliku i na¢inu vodenja evidencije sklopljenih ugovora
(»Narodne novine, br. 1/13.)



- ako protivno odredbama ¢lanka 11.a stavka 1. ovoga Zakona ne definira parametar koji e
koristiti za donoSenje odluke o korekciji promjenjive kamatne stope, ne razradi uzroéno-
posljedi¢ne veze kretanja parametra i utjecaja tih kretanja na visinu promjenjive kamatne
stope, ne odredi razdoblja u kojima se razmatra donoSenje odluke o korekciji visine kamatne
stope

- ako protivno odredbama ¢lanka 11.a stavka 4. ovoga Zakona potro$acu prije sklapanja
ugovora o kreditu ne predoci propisane elemente, ne upozori ga na rizike promjenjivosti, ne
ugovorl promjenjive elemente na temelju kojih se izraCunava promjenjiva kamatna stopa

- ako protivno odredbama ¢lanka 11.a stavka 5. ovoga Zakona za postojece ugovore o kreditu
u kojima nisu definirani parametri i njihove uzro€no-posljedi¢ne veze ne ugovori s duznikom
parametar, 1 to jednu od sljede¢ih varijabli: EURIBOR, LIBOR, NRS, prinos na Trezorske
zapise Ministarstva financija ili prosje¢nu kamatnu stopu na depozite gradana u odnosnoj
valuti te fiksni dio kamatne stope i razdoblja promjene kamatnih stopa ili kod stambenih
ugovora o kreditu, kod kojih je te¢aj ugovorene strane valute u odnosu na ugovoreni te¢aj na
dan prvog koriStenja kredita aprecirao viSe od 20 %, ne primjenjuje zakonsko ograni¢enje
visine kamatne stope ili po prestanku aprecijacije ne ponudi potrosatu konverziju preostalog
dijela neotplac¢enog kredita u kunski ili kredit s valutnom klauzulom EUR bez naknade ili
potroSacu zaraCuna bilo kakve troSkove ugovaranja 1 popratne troskove u vezi s tim

- ako protivno odredbama ¢lanka 11.a stavka 6. ovoga Zakona potroSacu kod kojeg treba
provesti povecanje kamatne stope ne dostavi obavijest o poveanju 15 dana prije njegove
provedbe ili obracuna naknadu za prijevremeno vracanje kredita

- ako protivno odredbama c¢lanka 20.a ovoga Zakona ugovori maksimalnu EKS veéu od
propisane

- ako u propisanom roku protivno odredbama ¢lanka 12. stavaka 4. i 5. ovoga Zakona ne
ponudi potroSacu kojemu je umanjeno ili ukinuto prekoracenje po teku¢em raunu, obrotnu
otplatu iznosa za koji je prethodno dopusteno prekoraCenje umanjeno, ili iznosa ukinutog
prethodnog dopustenog prekoracenja, u 12 mjesecnih obroka i primjenom kamatne stope koja
vrijedi za dopu$teno prekoracenje po teku¢em racunu.

(2) Nov€anom kaznom od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit e se za prekriaj iz stavka 1.
ovoga ¢lanka i odgovorna osoba u pravnoj osobi.



Na temelju clanka 172. i 204. Poslovnika Hrvatskoga sabora, potpisani zastupnici traze
donoSenje predloZzenog Zakona o izmjenama i1 dopunama Zakona o potroSackom kreditiranju
po hitnom postupku:
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Na temelju ¢lanka 172. 1 204. Poslovnika Hrvatskoga sabora, potpisani zastupnici traZe
dorosenje predloZzenog Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o potroSackom kreditiranju
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Na temelju clanka 172. i 204. Poslovnika Hrvatskoga sabora, potpisani zastupnici traZe
dono3enje Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o potro$actkom kreditiranju po hitnom
postupku:
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Na temelju ¢lanka 172. 1 204. Poslovnika Hrvatskoga sabora, potpisani zastupnici traze
donoSenje Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o potrosackom kreditiranju po hitnom
postupku:
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Prijedlog

KLASA:
URBROJ:

Zagreb, rujna 2017.

PREDSJEDNIKU HRVATSKOG SABORA

Predmet:  Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o potroSatkom kreditiranju
(predlagatelj: Goran Aleksié, zastupnik u Hrvatskome saboru)
- mi$ljenje Vlade

Na temelju ¢lanka 122. stavka 2. Poslovnika Hrvatskog sabora (Narodne novine, br.
81/13 i 113/16) Vlada Republike Hrvatske o Prijedlogu zakona o izmjenama i dopunama Zakona
o potro$atkom kreditiranju (predlagatelj: Goran Aleksi¢, zastupnik u Hrvatskome saboru), daje
sljedece
MISLJENJE

Vlada Republike Hrvatske predlaze Hrvatskome saboru ne prihvatiti Prijedlog zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o potroSackom kreditiranju koji je predsjedniku Hrvatskoga
Sabora podnio Goran Aleksié, zastupnik u Hrvatskome saboru, iz sljedecih razloga:

Predlagatelj Goran Aleksi¢ podnio je Prijedlog zakona u kojem predlaze da za sve
postojece ugovore o potro§atkom kreditu koji su ugovoreni prije 1. sije¢nja 2014. godine, ali u
njima nije ugovoren fiksni dio kamatne stope, promjenjivi parametar i razdoblja promjena
kamatne stope, a koji na dan stupanja zakona na snagu jo$§ uvijek nisu otplaceni (ukljucujudi
ugovore o kreditu konvertirane na temelju glave IV. a Zakona o potrosackom kreditiranju
(Narodne novine, broj 75/09, 112/12, 143/13, 147/13, 09/15, 78/15, 102/15 i 52/16) iz kojih
krediti jo§ uvijek nisu otplaceni) kod ugovaranja parametra i fiksnog dijela kamatne stope, fiksni
dio kamatne stope ne smije biti veéi od razlike izmedu ugovorene pocetne redovne kamatne
stope i vrijednosti promjenjivog parametra u godini koja prethodi godini u kojoj je ugovoren
pojedini kredit. Kreditne institucije duzne su potro$acu izraditi i dostaviti izmijenjeni otplatni
plan, poCevsi od 1. sije€nja 2014. godine pa do kraja otplate kredita koji ¢e sadrzavati nove
anuitete te za utvrdenu razliku u uplatama anuiteta, u odnosu na vazeéi realizirani dio otplatnog
plana, umanjiti ili uvecati preostalu glavnicu kredita, pri ¢emu se ne obraCunavaju nikakve
zatezne kamate.

Vlada Republike Hrvatske razmotrila je navedeni prijedlog i nakon analize Prijedloga
zakona utvrdila je kako je sporan s viSe aspekata.



Uvodno je bitno istaknuti da je upravo Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o
potro$ackom kreditiranju (Narodne novine, br. 142/13) donesen s ciljem uredenja podrudja
promjenjivih kamatnih stopa jer je do njegovog donoSenja promjenjivost kamatne stope u
ugovorima o kreditu ovisila o jednostranim odlukama uprava kreditnih institucija. Stoga je u
Zakon o potroSatkom kreditiranju dodan ¢lanak 11.a koji propisuje vjerovnicima jasno
odredivanje parametara (EURIBOR, LIBOR, NRS, prinos na Trezorske zapise Ministarstva
financija ili prosje¢na kamatna stopa na depozite gradana u odnosnoj valuti) temeljem kojih se
mijenjaju promjenjive kamatne stope u ugovorima o kreditu, na nain da budu jasni i poznati
potro$adima te su dodatno uredeni slucajevi prekomjerne aprecijacije tecaja strane valute kod
stambenih kredita sklopljenih uz valutnu klauzulu. Takoder, propisano je da se fiksna marza
mora ugovoriti zajedno s parametrom i ne smije rasti tijekom otplate kredita.

1. Prijedlog zakona ne sadrzi okvirnu procjenu ucinka predloZenih rjesenja na bankarski
sektor ni gospodarstvo Republike Hrvatske u cjelini niti na potro$ace, osim navoda da Prijedlog
zakona ne zahtijeva sredstva iz proracuna te posredno omogucéuje vecu potro$nju rastereéenih
potro$ada, koji u ovome trenutku u veéini slu¢ajeva placaju kamatne stope koje su od 1 do 2
postotna boda veée nego Sto bi bile da je odnosna metodologija primijenjena veé od 1. sije¢nja
2014. godine.

Dakle, ovako 8iroka i, za pretpostaviti, financijski znafajna zakonodavna intervencija u
ugovorne odnose izmedu potrosaca i kreditnih institucija koji su nastali primjenom i
konzumacijom obveza temeljem ranijih izmjena Zakona o potroSatkom kreditiranju ne bi se
trebala provesti bez prethodne procjene uéinka propisa sukladno Zakonu o procjeni ucinaka
propisa (Narodne novine, broj 44/17), odnosno ako se predmetni zakon ne primjenjuje na
slucajeve kada je ovlaSteni predlagatelj zakona zastupnik u Hrvatskom saboru, onda barem bez
okvirne procjene u€inaka predloZenih rjesenja.

2. Primjenu Zakona o stambenom potro$§ackom kreditiranju u kreditnim institucijama
nadzire Hrvatska narodna banka

Vazno je istaknuti kako je sukladno ¢&lanku 22. Zakona o potro$ackom kreditiranju
nadzor nad primjenom Zakona o potroSackom kreditiranju i propisa donesenih na temelju istoga
kod kreditnih institucija i kreditnih unija povjeren Hrvatskoj narodnoj banci. Dakle, Hrvatska
narodna banka koja je nadlezna za inspekcijski nadzor prema Zakonu o potro§a¢kom kreditiranju
trebala je provijeriti jesu li kreditne institucije postupale u skladu s odredbama Zakona o
potro$ackom kreditiranju.

Priopc¢enje Hrvatske narodne banke nakon sastanka s Udrugom Franak odrzanog dana 2.
ozujka 2017. godine glasi:

wPravnici HNB-a imaju stav da na temelju ¢lanka 11.a stavka 5. Zakona o potrosackom
kreditiranju banke nisu bile obavezne ugovoriti parametre, nego su bile obavezne samo
definirati te parametre. U skladu s time, moZe se ocekivati da HNB nece prekrSajno goniti banke
na temelju prijave Udruge Franak, koju je DORH proslijedio na postupanje HNB-u.“.

Iz navedenoga se moze zakljuditi kako Hrvatska narodna banka nije utvrdila da su
kreditne institucije kr§ile odredbu ¢lanka 11.a Zakona o potro§a¢kom kreditiranju, odnosno da je
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u postupku nadzora Hrvatska narodna banka utvrdila da su sve kreditne institucije provele
uskladivanje s odredbama Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o potroSatkom kreditiranju.

3. Povreda nadela trodiobe vlasti

lako optuzne prijedloge protiv kreditnih institucija nije podnijelo tijelo nadlezno za
nadzor, potro$aéi imaju moguénost, ako smatraju da su preplatili kamate, podnijeti tuzbe protiv
banaka pred hrvatskim sudovima, §to se i dogada u praksi.

Stoga, prijedlog zakona predstavlja nedopusteno mijeSanje u rad sudbene vlasti. Naime,
zastupnik Goran Aleksi¢ u nenormativnom dijelu Prijedloga zakona navodi sljedece:

,Uslijed nezakonita postupanja vjerovnika, potrosaci su se vjerovnicima u odredenom
broju zalili, a njih preko 700 dosad je i podiglo optuzne prijedloge na prekrsajnim sudovima
Sirom Republike Hrvatske, pa je dosad dosudeno i nekoliko desetaka nepravomocénih kazni na
tim sudovima (u NaSicama, Novoj Gradiski, Kutini, Sisku, Zagrebu, Rijeci, Pazinu, Umagu,
Splitu, Korcéuli...) kojima se vjerovnici pravne osobe kaznjavaju kaznama u iznosu 80.000,00 kn
te se odgovorne osobe kaznjavaju kaznama u iznosu 10.000,00 kn. Svi ti sporovi se jo§ uvijek,
nakon zalbi vjerovnika, vode na Visokom prekrsajnom sudu.*

S druge strane potrebno je prekinuti i dvojbe koje traju na Visokom prekrsajnom sudu,
koji dvoji u odlucivanju kaznama bankama.

Bitno je ukazati da Vlada Republike Hrvatske kao dio izvr$ne vlasti, ali i zakonodavna
vlast, ne smije utjecati na rad sudbene vlasti buduéi da sudovi sude ovisno o okolnostima svakog
pojedinog sluéaja. Predlozenom zakonskom intervencijom mogli bi se izvesti pogresni zakljucci
o nemogucnosti ostvarivanja prava potro$ada u postupcima uredenima zakonima (parnicni
postupak, prekrsajni postupak i dr.) te o nepravilnom radu sudbene vlasti.

U uvjetima dok postoje nepravomoéne presude prekrSajnih sudova i odluka Visokog
prekr$ajnog suda se iS¢ekuje, odnosno tek treba biti donesena, a vode se i parni¢ni postupci,
Prijedlog zakona unosi pravnu nesigurnost i ugrozava vladavinu prava. U skladu s na¢elom
trodiobe vlasti, sudski procesi u svezi navedene tematike, usprkos velikoj opterecenosti sudova,
moraju se voditi u skladu s ustavnim nacelom prava svakog pojedinca na pristup sudu te sudovi
trebaju pravi¢no i u razumnom roku donijeti odluke.

4. Retroaktivna primjena cijelog zakona

Clankom 90. stavkom 4. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 85/10 —
proc¢i§éeni tekst i 5/14 — Oduka Ustavnog suda Republike Hrvatske) odredeno je da zakoni i
drugi propisi drzavnih tijela i tijela koja imaju javne ovlasti ne mogu imati povratno djelovanje.
Samo pojedine odredbe zakona, iz posebno opravdanih razloga mogu imati povratno djelovanje.

Buduéi da bi sve predloZene materijalne odredbe Prijedloga zakona imale retroaktivno,
odnosno povratno djelovanje drZzimo Prijedlog zakona ustavnopravno upitnim. Naime, samo
posebno opravdani razlozi mogu opravdati povratno djelovanje pojedinih odredbi zakona, a ne
cijelog zakona kao u konkretnom slu¢aju. Rastereéenje sudova i izbjegavanje sudskih i drugih
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troskova bilo vjerovnicima, bilo potrofacima te$ko se mogu smatrati posebno opravdanim
razlozima &ak i u uvjetima da nije rije¢ o retroaktivnoj primjeni cijeloga zakona.

Takoder, vaZno je skrenuti pozornost na Odluku Ustavnog suda broj: U-1-897/2014 od
18. srpnja 2014. godine kojom je utvrdeno kako je zabrana povratnog djelovanja jedan od
sastavnih dijelova vladavine prava, a u kojoj se navodi:

LwUstavni sud ponavija da nacelo viadavine prava ne dopusta moguénost mijesanja
zakonodavca u postojeée ugovorne odnose i u vrienje pravde koju obavija sudbena viast ...

5. Uskladenost s pravom Europske unije

S obzirom da je Republika Hrvatska ¢lanica Europske unije Prijedlog zakona potrebno je
sagledati i u kontekstu europskog prava jer su kreditne institucije (dio njih) koje posluju u
Republici Hrvatskoj drustva kéeri mati¢nih banka iz drugih drzava ¢lanica Europske unije.

Ogranilavanje trzi$nih sloboda, posebice slobode kretanja kapitala i slobode poslovnog
nastana moZze dovesti do toga da Europska komisija odlugi pokrenuti postupak protiv Republike
Hrvatske pred Sudom EU zbog povrede prava Europske unije. Naime, slobode se mogu
ograni¢iti nacionalnim mjerama koje su opravdane razlozima utvrdenim u ugovoru ili
prevladavajuéim razlozima od opceg interesa pri ¢emu se rastere¢enje sudova ne moZe smatrati
razlogom od opceg interesa sukladno praksi Suda EU (Predmeti 205/84. Commission v.
Germany, EU:C:1986:463, t. 54; spojeni predmeti C-369/96 i C376/96, Arblade,
EU:C:1999:575, t.37.).

Ograniéenja temeljnih sloboda Europske unije mogu se opravdati samo ako su ona u
skladu s opéim nalelima zakonodavstva Europske unije kao $to su nacelo proporcionalnosti i
nadelo pravne sigurnosti. Nacelo proporcionalnosti zahtijeva da nacionalne mjere ograni¢avanja
budu prikladne za ostvarivanje opéeg interesa, da ne nadilaze ono $to je potrebno, da se mogu
zamijeniti manje ograni¢avajuéim sredstvima i da istinski osiguravaju njegovo ostvarenje, i to na
sustavan i dosljedan nacin (provedba testa proporcionalnosti).

6. Savjetovanje s Europskom sredisnjom bankom

O Prijedlogu zakona nije provedeno savjetovanje s Europskom sredi$njom bankom.
Odlukom Vije¢a od 29. lipnja 1998. godine o savjetovanju nacionalnih tijela s Europskom
sredi$njom bankom u pogledu prijedloga propisa (98/415/EZ) utvrden je okvir za savjetovanje, a
posebno u odnosu na pravila koja se primjenjuju na financijske institucije u mjeri u kojoj takva
pravila znacajno utje€u na stabilnost financijskih institucija i trZi§ta. Naime, Prijedlog zakona
odnosi se na sve kreditne institucije u Republici Hrvatskoj.

U tom smislu bitno je skrenuti pozornost i na stajaliste Ustavnog suda u Odluci broj: U-I-
3685/2015, U-1-3877/2015, U-1-3737/2015, U-1-3878/2015, U-1-3738/2015, U-1-3925/2015, U-I-
3742/2015, U-1-3926/2015, U-1-3769/2015, U-1-3957/2015, U-1-3770/2015, U-1-3958/2015, U-I-
3791/2015, U-1-4064/2015, U-1-3792/2015, U-1-4065/2015, U-1-3856/2015, U-1-4113/2015, U-I-
3857/2015, U-1-469/2016 i U-1-3875/2015 od dana 4. travnja 2017. godine koje glasi:



,,Obveza savjetovanja s ESB-om u smislu citirane Odluke odredena je zato da djeluje kao
sustav prevencije u svrhu sprjecavanja problema s potencijalno neuskladenim ili nedosljednim
nacionalnim propisima, zbog cega je nuzno odrzati savjetovanje kada je propis jo§ u nacrtu, a
posebice u fazi kada nacionalno tijelo moze svrhovito razmotriti misljenje ESB-a. Proizlazi,
dakle, da je cilj cijelog sustava savjetovanja utvrdenog Odlukom 98/415/EZ osigurati da se
nacionalni propis donese samo nakon temeljitog razmatranja misljenja ESB-a.

Utoliko i s ustavnopravnog aspekta, krsenje obveze savjetovanja s ESB-om moZe dovesti
do povrede pravila demokratske procedure, koje posebno obvezuje nositelje viasti, da ovlasti
kojima raspolazu na temelju Ustava i uloge koje imaju u danim okolnostima koriste poStujuci
pravila demokratske procedure kao njezina sastavnog dijela. Ujedno, postovanje propisane
procedure, ali i usvojenih demokratskih standarda pri donoSenju zakona predstavlja najmanju
mjeru zahtjeva koja se pred njihove donositelje postavija u demokratskom drustvu utemeljenom
na viladavini prava“.

Slijedom svega navedenoga, Vlada Republike Hrvatske ne podrzava donoSenje
predmetnoga Prijedloga zakona.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u vezi s iznesenim misljenjem biti nazo¢ni na sjednicama
Hrvatskog sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila dr. sc. Zdravka Mari¢a, ministra

financija, Zeljka Tufekéiéa, drzavnog tajnika u Ministarstvu financija i Antu Matijeviéa,
pomo¢énika ministra financija.

PREDSJEDNIK:

mr. sc. Andrej Plenkovi¢



